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บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความต้องการในการฝึกอบรม  เพื่อศึกษาปัจจัยจูงใจในการพัฒนาตนเอง  

พร้อมท้ังเปรียบเทียบความต้องการในการฝึกอบรมกับแรงจูงใจในการพัฒนาตนเองของผู้ปฏิบัติงานองค์การอุตสาหกรรมป่าไม้

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่มีปัจจัยส่วนบุคคลแตกต่างกัน และเพื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างความต้องการฝึกอบรมกับ

แรงจูงใจในการพัฒนาตนเองของผู้ปฏิบัติงานองค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยเลือกประชากรทั้งหมด 

จ านวน 320 คน จ าแนกตามเพศ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ท างาน ระดับต าแหน่ง และความต้องการฝึกอบรมกับ

แรงจูงใจในการพัฒนาตนเอง ในด้านทักษะความคิด ด้านทักษะเทคนิคการปฏิบัติงาน และด้านทักษะมนุษยสัมพันธ์ เครื่องมือ

ที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม มีค่าความเช่ือมั่นทั้งฉบับ เท่ากับ .95 สถิติที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่ว น

เบี่ยงเบนมาตรฐาน การหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาด้วยวิธีของครอนบาค (Cronbach Method ) การวิเคราะห์ความถดถอย 

และสหสัมพันธ์ (Regression and Correlation Analysis) t-test, ANOVA และ Correlation Analysis 

 

ค าส าคัญ: ความต้องการฝึกอบรม แรงจูงใจในการพัฒนาตนเอง ผู้ปฏิบัติงาน องค์การอุตสาหกรรมป่าไม ้

 

Abstract 

 This research aims to study the need for training and the motivation to study in their own 
development. The study examined the needs for training and incentives for the development of 
practitioners in the northeast forest industry organization factoring in different personal factors.  The 
present research also analyzed the relationship between training needs and motivation for self-
development workers in the northeast forest industry organization.  The number of the participants was 
320 people. The independent variables in the study were sex, education level, experience placement and 
training needs with an incentive to develop their own, thinking skills, practical techniques, and 
interpersonal skills.  The instrument used in this study was a questionnaire with a confidence level of .95.  
The statistics used in this study was standard deviation. The alpha coefficient by means of Cronbach 
(Cronbach Method) regression analysis. And correlation (Regression and Correlation Analysis) t-test, ANOVA 
and correlation analysis. 
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บทน า

การพัฒนาระยะแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ฉบับท่ี 11 (พ.ศ. 2555-2559) ประเทศไทยจะต้อง
เผชิญกับกระแสการเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญทั้งภายนอกและ
ภายในประเทศ โดยเฉพาะข้อผูกพันที่จะเป็นประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียนในปี  พ.ศ. 2558 จึงจ าเป็นต้องน า
ภูมิคุ้มกันที่มีอยู่ กล่าวคือ สิ่งที่สามารถรองรับพร้อมกับ
ป้องกันผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงของประเทศ พร้อม
ทั้งเร่งสร้างภูมิคุ้มกันในประเทศให้เข้มแข็งขึ้นมาใช้ในการ
เตรียมความพร้อมให้แก่คน สังคมและระบบเศรษฐกิจของ
ประ เทศ ให้ ส าม ารถปรับ ตั วรอ งรับ ผลกระทบ การ
เปลี่ยนแปลงได้อย่างเหมาะสม สามารถพัฒนาประเทศให้
ก้าวหน้าต่อไปเพื่อประโยชน์สุขที่ยั่งยืนของสังคมไทยตาม
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง องค์การต่างๆไม่ว่าภาครัฐ
และภาคเอกชนต่างก็ให้ความส าคัญในเรื่องการอบรมและ
พัฒนา มีการส่งเสริมให้บุคลากรมีโอกาสเข้ารับการฝึกอบรม
และพัฒนามากขึ้น องค์การครูก าหนดให้มีการก าหนดชั่วโมง
การฝึกอบรมพัฒนาไม่น้อยกว่าปีละ 20 ช่ัวโมง  ไม่ว่าเป็น
การฝึกอบรมในขณะที่ท าการหรือการฝึกอบรมนอกที่ท าการ 
โดยองค์การเป็นผู้จัดท าการฝึกอบรมหรือองค์การฝึกอบรม
อื่นเป็นผู้จัดฝึกอบรมให้ (ชุลีพร จิณณธนพงษ์  2554: 20)  
การฝึกอบรมและพฒันา จะต้องค านึงถึงทกัษะที่ ต้องการ
ฝึก นั่นคือ ตัวผู้ เข้ารับการฝึกอบรมต้องการเพิ่มพูนหรือ
สร้างขึน้ให้แก่ตัวเองจากสิ่งที่ ได้ รับการฝึกอบรม ซึ่ง
สอดคล้องกบัแนวคิดของ ดาวเรือง สาโดด (2552: 52-61) 
ได้สรุปความส าคัญของทักษะหรือความสามารถ 3 
ประการด้วยกัน คือทักษะด้านความคิด เป็นทักษะที่มี
ความส าคัญส าหรับผู้ น าหรือผู้ บริหารหรือบุคลากรทุก
ระดบั เพื่อใช้ในกระบวนการตัดสินใจ และพิจารณาปัจจัย
ตา่งๆที่มีผลกระทบตอ่องค์การทัง้ภายในและภายนอก เพื่อให้
สามารถตัดสินใจและก าหนดเป้าหมายขององค์การได้
อย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพ  ทักษะเทคนิคการ
ปฏิบัติงาน มีความจ าเป็นต่อพนักงานทุกระดับ เพราะ
องค์การจะมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพนั้นย่อมขึ้นอยู่กับ
บุคลากรในองค์การเป็นส าคัญว่ามีศักยภาพ ความรู้ 

ความสามารถ และทักษะความช านาญในขอบเขตของงาน
มากน้อยเพียงใด ถ้าพนักงานทุกระดับมีความรู้ ทักษะ ความ
ช านาญเฉพาะด้านในการปฏิบัติงานต่างๆ ที่เกี่ยวกับวิธีการ 
กระบวนการและขั้นตอนในการท างาน ก็จะสามารถรู้วิธีการ
ปฏิบัติงานมากยิ่งข้ึน และทักษะมนุษยสัมพันธ์ เป็นหลักการ
บริหารที่ส าคัญขององค์การต่อการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
ที่จะช่วยจูงใจให้บุคคลท างานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ 
เกิดความร่วมมือกัน โดยเฉพาะอย่างยิ่งความรู้ด้านมนุษย
สัมพันธ์จะช่วยให้ผู้บริหารทุกระดับเข้าใจถึงองค์ประกอบ 

ต่างๆ เช่น เข้าใจในลักษณะที่เป็นเอกัตบุคคล ลักษณะงาน 
การปฏิสัมพันธ์ของบุคคลทั้งในองค์การและนอกองค์การ  
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาความต้องการในการฝึกอบรมของ

ผู้ปฏิบัติงานองค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 2. เพื่อศึกษาปัจจัยจูงใจในการพัฒนาตนเองของ
ผู้ปฏิบัติงานองค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 3. เพื่อเปรียบเทียบความต้องการในการฝึกอบรมของ
ผู้ปฏิบัติงานองค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ที่มีปัจจัยส่วนบุคคลแตกต่างกัน  
 4. เพื่อเปรียบเทียบแรงจูงใจในการพัฒนาตนเองของ
ผู้ปฏิบัติงานองค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ที่มีปัจจัยส่วนบุคคลแตกต่างกัน 
 5. เพื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างความต้องการ
ฝึกอบรมกับแรงจูงใจในการพัฒนาตนเองของผู้ปฏิบัติงานองค์การ
อุตสาหกรรมป่าไม้ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 
วิธีด าเนินการวิจัย  
 1. ประชากร  คือ ผู้ปฏิบัติงานในองค์การอุตสาหกรรม
ป่าไม้ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยเลือกทั้งหมด รวมทั้งสิ้น 320 
คน 
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 2. เครื่ องมื อที่ ใช้ ในวิ จั ย  คื อ แบบสอบถาม 
(Questionnaire) โดยสร้างตามขอบเขตของวัตถุประสงค์และ
กรอบแนวคิด ซึ่งแบ่งออกเป็น 4 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่  1 ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ ตอบ
แบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ ระดับการศึกษา ประสบการณ์
ท างาน และ ระดับต าแหน่ง  
 ตอนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับความต้องการฝึกอบรมของ
ผู้ปฏิบัติงานองค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ประกอบด้วยตัวแปรที่ศึกษา 3 ด้าน ได้แก่ ด้านทักษะ
ความคิด ด้านทักษะเทคนิคการปฏิบัติงาน และด้านทักษะ
มนุษย์สัมพันธ์ เป็นแบบประเมิน (Rating Scale) โดยแต่ละ
ข้อค าถามมีค าตอบให้เลือก 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก 
ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด  
 ตอนที่ 3 ข้อมูลเกี่ยวกับแรงจูงใจในการพัฒนา
ตนเองของผู้ปฏิบั ติ งานองค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ภาค
ตะวันออกเฉี ยงเหนื อ ป ระกอบด้ วยตั วแปรที่ ศึ กษ า
ประกอบด้วยตัวแปรที่ศึกษา 3 ด้าน ได้แก่ ด้านทักษะ
ความคิด ด้านทักษะเทคนิคการปฏิบัติงาน และด้านทักษะ
มนุษย์สัมพันธ์ เป็นแบบประเมิน (Rating Scale) โดยแต่ละ
ข้อค าถามมีค าตอบให้เลือก 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก 
ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด 
 ตอนที่  4 ข้อมูลเกี่ยวกับข้อเสนอแนะเกี่ยวกับ
ความต้องการฝึกอบรมของผู้ปฏิบัติงานองค์การอุตสาหกรรม
ป่าไม้ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีลักษณะเป็นข้อค าถาม
ปลายเปิด 
 ตัวแปรทีศ่ึกษา  
 1. ตัวแปรอิสระ ได้แก่ เพศ ระดับการศึกษา 
ประสบการณ์ท างาน ระดับต าแหน่ง 
             2. ตัวแปรตาม ได้แก่ ความต้องการในการฝึกอบรม
กับแรงจูงใจในการพัฒนาตนเองของผู้ปฏิบัติงานองค์การ
อุตสาหกรรมป่าไม้ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ในด้านทักษะ
ความคิด ด้านทักษะเทคนิคการปฏิบัติงาน และด้านทักษะ
มนุษยสัมพันธ์ 
 สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
 1. สถิติพื้นฐานใช้ ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 2. สถิติที่ใช้ในการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
ได้แก ่วิธีของครอนบาค (Cronbach Method) หรือการหา
ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา 

 3. สถิติที่ใช้ในการทดสอบคณุลักษณะของตัวแปร 
ได้แก่ การวิเคราะห์ความถดถอย และสหสัมพันธ์ 
(Regression and Correlation Analysis) 
 4. สถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน ได้แก่ t-
test, ANOVA และ Correlation Analysis  

 
ผลการวิจัยและอภิปรายผล 
 1. ด้านทักษะความคิด 
  ผู้ปฏิบัติงานองค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือมีความต้องการฝึกอบรมกับแรงจูงใจใน
การพัฒนาตนเอง ด้านทักษะความคิด โดยภาพรวม อยู่ใน
ระดับปานกลาง เนื่องมาจากผู้ปฏิบัติงานจะเลือกสนใจและ
ต้องการฝึกอบรมเฉพาะด้านที่จ าเป็นเกี่ยวกับภาระหน้าที่ที่
เกี่ยวข้องของตนเองที่ปฏิบัติงานอยู่ในสายงาน สอดคล้อง
กับผลการวิจัยของ วิไลพร พลโลก (2554: 73) ได้ศึกษาวิจัย
เรื่อง ความต้องการฝึกอบรมเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ของพนักงานบริษัท มิตซูบิชิ มอเตอร์ส (ประเทศไทย) จ ากัด 
ที่พบว่า พนักงานส่วนใหญ่มีความต้องการฝึกอบรมอยู่ใน
ระดับปานกลาง โดยมีความต้องการเฉพาะทักษะระบบงานที่
จ าเป็นต้องใช้ในงานหน้าที่รับผิดชอบเท่านั้น เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อ ผู้ปฏิบัติงานมีความต้องการฝึกอบรมด้านทักษะ
ความคิด ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดอันดับแรก ได้แก่ การวิเคราะห์
และการจัดสรรก าลังคนให้เหมาะสมกับปริมาณงาน ทั้งนี้
สาเหตุเนื่องจาก อัตราก าลังของผู้ปฏิบัติงานยังคงมีไม่เพียงพอ
เมื่อเทียบกับกรอบอัตราก าลังที่หน่วยงานก าหนด รวมทั้ง
พนั ก งานบ างคนยั งมี หน้ าที่ รับ ผิ ดชอบ หลายอย่ า ง
นอกเหนือจากงานในหน้าที่ที่รับผิดชอบ ส่วนแรงจูงใจใน
การพัฒนาตนเอง ด้านทักษะความคิด ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด
อันดับแรก ได้แก่ ต้องการได้รับความรู้ใหม่ๆทันสมัย ไป
ปรับปรุงงานท่ีท า ทั้งนี้สาเหตุเนื่องจากผู้ปฏิบัติงานจะต้องมี
การหมุนเวียนงาน สลับหน้าที่หรือโยกย้ายต าแหน่งกัน
บ่อยครั้ง ดังนั้นจะต้องมีการฝึกอบรมเพื่อรับความรู้ ให้มี
ความสามารถท างานในกรณีที่ มีการผลัดเปลี่ยนหรือ
หมุนเวียนงานกัน   

2. ด้านทักษะเทคนิคการปฏิบัติงาน 
ผู้ปฏิบัติ งานองค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือมีความต้องการฝึกอบรมกับแรงจูงใจใน
การพัฒนาตนเอง ด้านทักษะเทคนิคการปฏิบัติงาน โดย
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ภาพรวม อยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า ผู้ปฏิบัติงานมีความต้องการฝึกอบรมด้านทักษะ
เทคนิคการปฏิบัติงานอยู่ในระดับมาก และผู้ปฏิบัติงานมี
ความต้องการฝึกอบรมด้านทักษะเทคนิคการปฏิบัติงาน ข้อ
ที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดอันดับแรก ได้แก่ เทคนิคการใช้ ซ่อมแซม
บ ารุงรักษายานพาหนะและเครื่องจักรกล ทั้งนี้สาเหตุ 
เนื่ องจาก องค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ เป็นหน่วยงาน
รัฐวิสาหกิจที่ต้องบริหารงานตามเงินงบประมาณรายได้ให้
เพียงพอกับงบประมาณรายจ่ายของหน่วยงาน ซึ่งในขณะนี้ 
นโยบายของผู้บริหารของหน่วยงานก าหนดให้ค านึงถึงการ
ประหยัดค่าใช้จ่ายต่างๆ รวมถึงหลีกเลี่ยงการจัดซื้ อ
ยานพาหนะและเครื่องจักรกล ดังนั้น ผู้ปฏิบัติงานจะต้องมี
การหมั่นเอาใจใส่ดูแลบ ารุงรักษายานพาหนะและเครื่องจักรกล
ที่มีอายุการใช้งานมายาวนานให้สามารถใช้ปฏิบัติงานได้ 
ตลอดจนเทคนิคและวิธีการใช้ที่ถูกต้อง  ส่วนแรงจูงใจในการ
พัฒนาตนเอง ด้านทักษะเทคนิคการปฏิบัติงาน ข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุดอันดับแรก ได้แก่ หลักการปฏิบัติงานเพื่อ
ความเจริญก้าวหน้าในเส้นทางสายอาชีพ  ทั้งนี้สาเหตุ 
เนื่องจาก ผู้ปฏิบัติงานส่วนใหญ่ล้วนมีความต้องการมีความ
มั่นคงและต้องการความก้าวหน้าทางหน้าท่ีและต าแหน่งการ
งาน ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ กนกวรรณ สิทธิพงษ์
พานิช (2551: 28-30) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ความต้องการ
ฝึกอบรมของพนักงาน บริษัทเจ วอลเตอร์ ธอมสัน (ประเทศ
ไทย) ได้เสนอทฤษฏีแรงจูงใจของมนุษย์ของมาสโลว์ใน
ลักษณะของล าดับขั้นความต้องการ (Hierarchy of Needs) 
โดยแยกออกเป็นล าดับขั้นที่ส าคัญ 5 ขั้น    

3. ด้านทักษะมนุษยสัมพันธ์ 
ผู้ปฏิบัติ งานองค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือมีความต้องการฝึกอบรมกับแรงจูงใจใน
การพัฒนาตนเอง ด้านทักษะมนุษยสัมพันธ์ โดยภาพรวม 
อยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ ผู้ปฏิบัติงาน
มีความต้องการฝึกอบรมด้านทักษะมนุษยสัมพันธ์ ข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุดอันดับแรก ได้แก่ การใช้หลักธรรมในการ
ปกครองผู้ใต้บังคับบัญชา ทั้งนี้สาเหตุเนื่องจากผู้ปฏิบัติงาน
ล้วนต้องการความยุติธรรมจากผู้บังคับบัญชาอย่างเท่าเทียม
กันไม่ว่าจะเป็นการประเมินผลการปฏิบัติงาน การเห็น
คุณค่าความส าคัญในตัวบุคคล และความเสมอภาค ส่วน
แรงจูงใจในการพัฒนาตนเอง ด้านทักษะมนุษยสัมพันธ์ ข้อที่
มีค่าเฉลี่ยสูงสุดอันดับแรก ได้แก่ ต้องการให้ผู้บังคับบัญชา

ยอมรับ ทั้งนี้สาเหตุเนื่องจากผู้ปฏิบัติงานถือเป็นส่วนหนึ่ง
ขององค์การที่นอกจากอยากให้เพื่อนร่วมงานยอมรับแล้ว ที่
ส าคัญต้องให้ผู้บังคับบัญชายอมรับด้วย ยกตัวอย่างการ
แสดงออกทางด้านความคิดเห็นหรือข้อเสนอต่างๆ  

4. ผลการเปรียบเทียบด้านทักษะความคิด 
ผลการเปรียบเทียบของผู้ปฏิบัติงานองค์การ

อุตสาหกรรมป่าไม้ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ที่มีเพศต่างกัน 
มีความต้องการฝึกอบรมกับแรงจูงใจในการพัฒนาตนเอง 
ด้านทักษะความคิดแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 ซึ่งตรงกับสมมติฐานท่ีตั้งไว้ การที่เพศชายมีความ
ต้องการฝึกอบรมกับแรงจูงใจในการพัฒนาตนเอง ด้าน
ทักษะความคิดมากกว่าเพศหญิงเนื่องมาจากผู้ปฏิบัติงาน
ส่วน ใหญ่ เป็ น เพศชายและมีภ ารกิ จหลักหรือหน้ าที่
รับผิดชอบทางด้านงานภาคสนามซึ่งเป็นหัวใจหลักในสาย
งานผลิต สอดคล้องกับผลการวิจัยของดาวเรือง สาโดด 
(2552: 135-136) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ความต้องการฝึกอบรม
ของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลหัวเฉียว ท่ีพบว่า เพศชาย
มีความต้องการฝึกอบรมด้านทักษะความคิดและด้านเทคนิค
การปฏิบัติงานมากกว่าเพศหญิง เพราะเป็นเรื่องเกี่ยวกับ
การวางแผน การบริหารงาน มีการวิเคราะห์และบริหารงาน
รวมถึงการตัดสินใจ 

ผลการเปรียบเทียบของผู้ปฏิบัติงานองค์การ
อุตสาหกรรมป่าไม้ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ที่มีระดับ
การศึกษาต่างกัน มีความต้องการฝึกอบรมกับแรงจูงใจใน
การพัฒนาตนเอง ด้านทักษะความคิด แตกต่างกัน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งตรงกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
การที่ผู้ปฏิบัติงานที่มีระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรีและ
กลุ่มปริญญาตรีมีความต้องการฝึกอบรมกับแรงจูงใจในการ
พัฒนาตนเอง ด้านทักษะความคิดมากกว่ากลุ่มต่ ากว่า
ปริญญาตรี เนื่องมาจาก ผู้ปฏิบัติงานส่วนใหญ่ที่มีคุณวุฒิ
ตั้งแต่ระดับปริญญาตรีขึ้นไป จะท าหน้าที่ตั้งแต่ต าแหน่ง
พนักงาน หัวหน้างาน และเลื่อนต าแหน่งไปจนถึงระดับ
ผู้บริหาร จึงมีส่วนส าคัญในการวางแผนการบริหารงานของ
หน่วยงาน สอดคล้องกับผลการวิจัยของ ประมวน บุญหาร 
(2552: 57) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ความต้องการฝึกอบรมของ
พนักงานบริษัท น้ าตาล เอราวัณ จ ากัด ที่พบว่า พนักงานที่
มีระดับการศึกษาต่างกัน มีความต้องการฝึกอบรมโดยรวม 
และรายด้ านของ ADDIE MODEL แตกต่ างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานท่ีตั้งไว้ 
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ผลการเปรียบเทียบของผู้ปฏิบัติงานองค์การ
อุตสาหกรรมป่าไม้ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ที่มีประสบการณ์
การท างานต่างกัน มีความต้องการฝึกอบรมด้านทักษะ
ความคิด ไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.01 ซึ่งไม่ตรงกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ เนื่องมาจากผู้ปฏิบัติงาน
ไม่ว่าจะมีประสบการณ์ท างานในองค์การมาเป็นระยะเวลา
เท่าใด ต่างก็มีความต้องการที่จะฝึกอบรมหาความรู้และการ
พัฒนาในเรื่องใหม่ๆอยู่เสมอ สอดคล้องกับผลการวิจัยของ
สุมนา วาปีทะ (2549: 91-92) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ความ
ต้องการฝึกอบรมการบริหารวิชาการของครูสอนภาษาอังกฤษ
ระดับประถมศึกษา ในโรงเรียนในสังกัดของอัครสังฆณฑล 
กรุงเทพฯ พบว่า เมื่อจ าแนกตัวแปรประสบการณ์สอน
ภาษาอังกฤษ สามารถสรุปได้ว่า ความต้องการฝึกอบรมการ
บริหารวิชาการของครูสอนภาษาอังกฤษในด้านการเรียนการ
สอนและการวัดผล และการประเมินผล ไม่แตกต่างกันอย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วนผลการเปรียบเทียบ
แรงจูงใจในการพัฒนาตนเองของผู้ปฏิบัติงานองค์การ
อุตสาหกรรมป่าไม้ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ที่มีประสบการณ์
ท างานต่างกัน มีแรงจูงใจในการพัฒนาตนเอง ด้านทักษะ
ความคิด แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
ซึ่งตรงกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
 ผลการเปรียบเทียบของผู้ปฏิบัติงานองค์การ
อุตสาหกรรมป่าไม้ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ที่มีระดับ
ต าแหน่งต่างกัน มีความต้องการฝึกอบรมกับแรงจูงใจในการ
พัฒนาตนเองด้านทักษะความคิด แตกต่างกัน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งตรงกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
การที่ผู้ปฏิบัติงานกลุ่มที่ 1 กลุ่มผู้บริหารและกลุ่ม ท่ี 2 กลุ่ม
พนักงาน มีความต้องการฝึกอบรมกับแรงจูงใจในการพัฒนา
ตนเองด้านทักษะความคิด  มากกว่ากลุ่ม ที่  3 พนักงาน
ปฏิบัติการ เนื่องมาจากจะต้องท าหน้าที่เป็นผู้ก าหนดนโยบาย 
วางแผนการบริหารงาน พร้อมทั้งสามารถตัดสินใจและ
ก าหนดเป้ าหมายขององค์การได้อย่างถูกต้องและมี
ประสิทธิภาพ สอดคล้องกับผลการวิจัยของณิชาภา สุดลา
ภา (2550: 116) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ความต้องการฝึกอบรม
ด้านแรงงานสัมพันธ์ของเจ้าหน้าที่กรมสวัสดิการและ
คุ้มครองแรงงานในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า เมื่อเปรียบเทียบ
ความต้องการฝึกอบรมด้านแรงงานสัมพันธ์ของเจ้าหน้าที่
กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน ในแต่ละด้าน จ าแนก
ตามต าแหน่ง พบว่า เจ้าหน้าที่กรมสวัสดิการและคุ้มครอง

แรงงานที่มีต าแหน่งต่างกันมีความต้องการฝึกอบรมด้าน
แรงงานสัมพันธ์ในด้านการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทแรงงาน
แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที ่.01 
 5. ผลการเปรียบเทียบด้านทักษะเทคนิคการ
ปฏิบัติงาน 

ผลการเปรียบเทียบของผู้ปฏิบัติงานองค์การ
อุตสาหกรรมป่าไม้ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ที่มีเพศต่างกัน 
มีความต้องการฝึกอบรมกับแรงจูงใจในการพัฒนาตนเอง 
ด้านทักษะเทคนิคการปฏิบัติงาน แตกต่างกัน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งตรงกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
การที่ผู้ปฏิบัติงานเพศชายมีความต้องการฝึกอบรมกับ
แรงจูงใจในการพัฒนาตนเองมากกว่าเพศหญิง เนื่องมาจาก 
ผู้ปฏิบัติงานส่วนใหญ่เป็นเพศชายที่ปฏิบัติงานในสายงาน
การผลิตซึ่งต้องอยู่ภาคสนาม และจะต้องท าหน้าที่รับผิดชอบ
งานในสายการผลิตหลายๆ ด้านมากกว่า รวมถึงปัจจัยใน
การเลื่อนระดับและต าแหน่งที่สูงขึ้น จึงต้องมีแรงกระตุ้นที่
จะพัฒนาตนเองให้มีความรู้ความสามารถให้มีความพร้อมอยู่
เสมอ ประกอบกับเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
สอดคล้องกับผลการวิจัยของจักรพรรณ ดารา (2547: 58-
59) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การประเมินความต้องการฝึกอบรม
ของบุคลากรในอุตสาหกรรมการพิมพ์ในเขตภาคเหนือ
ตอนบน ที่พบว่า เพศหญิงมีความต้องการในการฝึกอบรม
มากกว่าเพศชาย ทั้งนี้อาจเป็นเพราะเพศหญิงที่ท างานใน
อุตสาหกรรมการพิมพ์ส่วนใหญ่จะเป็นช่างออกแบบงาน
พิมพ์  และช่างเข้าเล่มเย็บเล่มซึ่ งต้องใช้ความละเอียด
รอบคอบในการท างาน รวมทั้งต้องตรวจสอบคุณภาพของ
งานมากกว่าเพศชาย ซึ่งส่วนใหญ่เป็นช่างพิมพ์ ท าให้มีความ
กระตือรือร้นที่จะพัฒนาฝีมือตนเองมากกว่าเพศชาย 

ผลการเปรียบเทียบของผู้ปฏิบัติงานองค์การ
อุตสาหกรรมป่าไม้ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ที่มีระดับ
การศึกษาต่างกัน มีความต้องการฝึกอบรมกับแรงจูงใจใน
การพัฒนาตนเอง ด้านทักษะเทคนิคการปฏิบัติงาน แตกต่าง
กัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ .01 ซึ่ งตรงกับ
สมมติฐานที่ตั้งไว้ การที่ผู้ปฏิบัติงานที่มีการศึกษาระดับ
ปริญญาตรีและกลุ่มสูงกว่าปริญญาตรี มีความต้องการ
ฝึกอบรมกับแรงจูงใจในการพัฒนาตนเอง ด้านทักษะเทคนิค
การปฏิบัติงานสูงกว่ากลุ่มต่ ากว่าปริญญาตรี เนื่องมาจาก
ผู้ปฏิบัติงานระดับหัวหน้างานส่วนใหญ่อยู่ในกลุ่มการศึกษา
ระดับปริญญาตรีและกลุ่มสูงกว่าปริญญาตรี ซึ่งเป็นก าลัง



108 
 

ส าคัญในการที่จะต้องรับรู้เทคนิคต่างๆ ในการปฏิบัติงาน
สามารถน าไปถ่ายทอด มอบหมายงานให้กับผู้ใต้บังคับบัญชา
โดยเฉพาะกลุ่มที่มีการศึกษาต่ ากว่าปริญญาตรี สอดคล้อง
กับผลการวิจัยของภราดร เอกชน (2552: 96) ได้ศึกษาวิจัย
เรื่อง ความต้องการฝึกอบรมของคณะกรรมการด าเนินการ
ของสหกรณ์ ที่ ได้ด าเนินการจัดตั้ งขึ้น ใหม่  ในจั งหวัด
สมุทรปราการ พบว่า ข้อมูลส่วนบุคคลคือ ระดับการศึกษา 
มีความสัมพันธ์กับ ความต้องการฝึกอบรมหลักสูตรหมวด
เทคโนโลยีสารสนเทศ อย่างมีนัยส าคัญที่ .01 

ผลการเปรียบเทียบของผู้ปฏิบัติงานองค์การ
อุตสาหกรรมป่าไม้ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ที่มีประสบการณ์
ท างานต่างกัน มีความต้องการฝึกอบรมกับแรงจูงใจในการ
พัฒนาตนเอง ด้านทักษะเทคนิคการปฏิบัติงาน แตกต่างกัน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งตรงกับสมมติฐาน
ที่ตั้งไว ้การที่ผู้ปฏิบัติงานท่ีมีประสบการณ์ท างานน้อยกว่า 5 
ปี มีความต้องการฝึกอบรมกับแรงจูงใจในการพัฒนาตนเอง 
ด้านทักษะเทคนิคการปฏิบัติงาน มากกว่า กลุ่มประสบการณ์
ท างานตั้งแต่ 5-10 ปีและกลุ่มกลุ่มประสบการณ์ท างาน
มากกว่า 10 ปี เนื่องมาจากการที่มีประสบการณ์ท างานน้อย 
ย่อมมีความต้องการที่จะเรียนรู้เกี่ยวกับระบบการท างานให้
ได้โดยเร็ว เพื่อพัฒนาตัวเองให้ได้เท่าเทียมกับผู้ที่ท างานอยู่
ก่อน สอดคล้องกับผลการวิจัยของดาบต ารวจหญิง ณัฐสินี 
บวรวงศ์พิทักษ์ (2547: 117-118) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ความ
ต้องการฝึกอบรมเกี่ยวกับการปฏิบัติงานในหน้าที่ของ
เจ้ าหน้ าที่ ต ารวจจราจรระดั บ ช้ั นประทวน ในสั งกั ด
กองบัญชาการต ารวจนครบาล ที่พบว่า อย่างไรก็ตามไม่ว่า
เจ้าหน้าที่ต ารวจจราจรจะมีประสบการณ์ท างานต่างกัน ก็มี
ความจ าเป็นท่ีต้องได้รับการพัฒนาอย่างเท่าเทียมกัน 
 ผลการเปรียบเทียบของผู้ปฏิบัติงานองค์การ
อุตสาหกรรมป่าไม้ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ที่มีระดับ
ต าแหน่งต่างกัน มีความต้องการฝึกอบรมกับแรงจูงใจในการ
พัฒนาตนเอง ด้านทักษะเทคนิคการปฏิบัติงาน แตกต่างกัน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งตรงกับสมมติฐาน
ที่ตั้งไว้ การที่ผู้ปฏิบัติงานกลุ่มที่ 2 กลุ่มพนักงานมีความ
ต้องการฝึกอบรมกับแรงจูงใจในการพัฒนาตนเอง ด้าน
ทักษะเทคนิคการปฏิบัติงานมากกว่ากลุ่มที่ 1 กลุ่มผู้บริหาร 
และกลุ่มที่ 3 กลุ่มพนักงานปฏิบัติการ เนื่องมาจากกลุ่ม
พนักงานเป็นกลุ่มที่ต้องเช่ือมต่อในการรับนโยบายจากกลุ่ม
ผู้บริหาร แล้วน ามาปฏิบัติงานรวมถึงการถ่ายทอด การสอน

งาน (Coaching) แก่กลุ่มที่  3 กลุ่มพนักงานปฏิบัติการ 
สอดคล้องกับผลการวิจัยของ วรเชษฐ์ ช้ิวนฤภัย (2550: 69) 
ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ความต้องการฝึกอบรมของเจ้าหน้าที่
สาธารณสุข อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ปัจจัยมีผล
ต่อความแตกต่างของความต้องการฝึกอบรมรายด้านมีเพียง
ปัจจัยเดียวคือ ระดับต าแหน่ง พบว่ากลุ่มตัวอย่างที่มีระดับ
ต าแหน่งแตกต่างกันมีความต้องการฝึกอบรมด้านการ
ให้บริการสาธารณสุขแก่ประชาชนแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ  (P-value=0.01) 
 6. ผลการเปรียบเทียบด้านทักษะมนุษยสัมพันธ์ 

 ผลการเปรียบเทียบของผู้ปฏิบัติงานองค์การ
อุตสาหกรรมป่าไม้ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ที่มีเพศต่างกัน 
มีความต้องการฝึกอบรมกับแรงจูงใจในการพัฒนาตนเอง 
ด้านทักษะมนุษยสัมพันธ์ แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 ซึ่งตรงกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ การทีผู่้ปฏิบัติงาน
เพศชายมีความต้องการฝึกอบรมกับแรงจูงใจในการพัฒนา
ตน เอง ด้ านทั กษะมนุษยสัมพั นธ์มากกว่า เพศหญิ ง 
เนื่องมาจากผู้ปฏิบัติงานเพศชายส่วนใหญ่ต้องท าหน้าที่
ทางด้านสภาพแวดล้อมทางสังคมมากกว่าเพศหญิง จึงมี
ความจ าเป็นต้องน าไปประยุกต์ใช้กับบุคคลและเหตุการณ์ใน
การท างานมากกว่า สอดคล้องกับผลการวิจัยของกรกฏ 
ทรายข้าว (2551: 132) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ความต้องการ
ฝึกอบรมวิชาชีพด้านเกษตรของเกษตรกรสมาชิกโครงการ
หลวงแม่ทาเหนือ พบว่า การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง
ปัจจัยที่มีผลต่อความต้องการฝึกอบรม ปัจจัยด้านเพศ ของ
ผู้ให้ข้อมูลมีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติกับความ
ต้องการฝึกอบรมวิชาชีพ 

ผลการเปรียบเทียบของผู้ปฏิบัติงานองค์การ
อุตสาหกรรมป่าไม้ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ที่มีระดับ
การศึกษาต่างกัน มีความต้องการฝึกอบรมกับแรงจูงใจใน
การพัฒนาตนเอง ด้านทักษะมนุษยสัมพันธ์ แตกต่างกัน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งตรงกับสมมติฐาน
ที่ตั้งไว้ การที่ผู้ปฏิบัติงานกลุ่มระดับการศึกษาระดับปริญญา
ตรีและกลุ่มสูงกว่าปริญญาตรีมีความต้องการฝึกอบรมกับ
แรงจูงใจในการพัฒนาตนเอง ด้านทักษะมนุษยสัมพันธ์ 
มากกว่ากลุ่มต่ ากว่าปริญญาตรี เนื่องมาจากการปฏิบัติ
หน้าที่ท่ีจะต้องมีการประสานงาน ไม่ว่าจะเป็นภายนอกหรือ
ภายในองค์การ เช่น การสร้างมวลชนสัมพันธ์ในพื้นที่ 
สอดคล้องกับผลการวิจัยของ นาวาอากาศตรีศิระ ต่วนกระ
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โทก (2549: 66) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ความต้องการฝึกอบรม
วิชาชีพเกษตรกรรมของทหารกองประจ าการ สังกัดกรมต่อสู้
อากาศยาน หน่วยบัญชาการยุทธทางอากาศ พบว่า ทหาร
กองประจ าการที่มีระดับการศึกษาต่างกันมีความต้องการ
ฝึกอบรมวิชาชีพเกษตรกรรมสาขาพืชแตกต่างกัน 

ผลการเปรียบเทียบของผู้ปฏิบัติงานองค์การ
อุตสาหกรรมป่าไม้ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ที่มีประสบการณ์
ท างานต่างกัน มีความต้องการฝึกอบรม ด้านทักษะมนุษย
สัมพันธ์ แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
ซึ่งตรงกับสมมตฐิานที่ตั้งไว ้การที่ผู้ปฏิบัติงานที่มีประสบการณ์
ท างานน้อยกว่า 5 ปีมีความต้องการฝึกอบรม ด้านทักษะ
มนุษยสัมพันธ์มากกว่ากลุ่มประสบการณ์ท างาน 5-10 ปี 
และกลุ่มประสบการณ์ท างานมากกว่า 10 ปี เนื่องมาจาก
กลุ่มที่มีประสบการณ์ท างานน้อยต้องมีความจ าเป็นที่จะ
เรียนรู้ การรู้จักซึ่งกันและกัน จึงต้องการสร้างความสัมพันธ์
ที่ดีกับผู้ที่ปฏิบัติงานอยู่ในองค์การมาก่อน สอดคล้องกับ 
ผลการวิจัยของ อรอุมา ทองช้อย (2549: 138) ได้ศึกษาวิจัย
เรื่อง การศึกษาความต้องการฝึกอบรมของพนักงาน บริษัท 
ทีโอที จ ากัด (มหาชน) ที่พบว่า ด้านทักษะมนุษยสัมพันธ์ 
พนักงานที่มีประสบการณ์ท างาน 5-10 ปี มีความต้องการ
ฝึกอบรมในด้านนี้สูงกว่าพนักงานที่มีประสบการณ์มากกว่า 
10 ปี ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ พนักงานที่เข้ามาใหม่มีความ
ต้องการที่จะสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้ที่อยู่ในองค์การก่อน
แล้ว เพราะการมีมนุษยสัมพันธ์เป็นส่วนที่ส าคัญในการ
ปฏิบัติงาน ส่วนผู้ที่มีประสบการณ์ท างานต่างกัน มีแรงจูงใจ
ในการพัฒนาด้านทักษะมนุษยสัมพันธ์ไม่แตกต่างกัน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งไม่ตรงกับกับสมมติฐาน
ที่ตั้งไว้ อาจเนื่องมาจากผู้ปฏิบัติงานไม่ว่าจะมีประสบการณ์
ท างานมากหรือน้อย ต่างก็มีแรงจูงใจในการพัฒนาและให้
ความส าคัญด้านทักษะมนุษยสัมพันธ์ เพราะการสร้าง
ความสัมพันธ์ด้วยความรักและสามัคคีเป็นหนึ่งเดียวกันตาม
นโยบายองค์การจะเป็นแรงผลักดัน ประคับประคองให้
หน่วยงานอยู่รอดได้ เมื่อหน่วยงานอยู่รอดได้ ผู้ปฏิบัติงานก็
อยู่รอดได้เช่นกัน  สอดคล้องกับผลการวิจัยของดาวเรือง สา
โดด (2552: 135-136) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ความต้องการ
ฝึกอบรมของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลหัวเฉียว ซึ่ง
พยาบาลทุกคนต่างก็ให้ความส าคัญเรื่องการมีมนุษยสัมพันธ์
ที่ดี เนื่องจากเป็นงานด้านการให้บริการเป็นหลัก 

 ผลการเปรียบเทียบของผู้ปฏิบัติงานองค์การ  
อุตสาหกรรมป่าไม้ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ที่มีระดับ
ต าแหน่งต่างกัน มีความต้องการฝึกอบรมกับแรงจูงใจในการ
พัฒนาตนเอง ด้านทักษะมนุษยสัมพันธ์ แตกต่างกัน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งตรงกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
การที่ผู้ปฏิบัติงานกลุ่มที่ 1 กลุ่มผู้บริหารและกลุ่มที่ 2 กลุ่ม
พนักงานมีความต้องการฝึกอบรมกับแรงจูงใจในการพัฒนา
ตนเอง ด้านทักษะมนุษยสัมพันธ์มากกว่ากลุ่มที่  3 กลุ่ม
พนักงานปฏิบัติการ อาจเนื่องมาจากการท าหน้าที่ของกลุ่ม
พนักงานปฏิบัติการส่วนใหญ่จะอยู่กับงานในหน้าที่ เป็น
กิจวัตรประจ าวัน เช่น งานยานพาหนะหรือเครื่องจักรกล 
หรือเฉพาะงานในหน้าที่ของตนที่มีอยู่ จึงให้ความส าคัญใน
ด้านนี้น้อย สอดคล้องกับการวิจัยของ ณิชาภา สุดลาภา 
(2550: 112) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ความต้องการฝึกอบรมด้าน
แรงงานสัมพันธ์ของเจ้าหน้าที่กรมสวัสดิการและคุ้มครอง
แรงงานในเขตกรุงเทพมหานคร เมื่อเปรียบเทียบความ
ต้องการฝึกอบรมด้านแรงงานสัมพันธ์ของเจ้าหน้าที่กรม
สวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน ในแต่ละด้าน จ าแนกตาม
ต าแหน่ง พบว่า เจ้าหน้าที่กรมสวัสดิการและคุ้มครอง
แรงงาน ที่มีต าแหน่งต่างกันมีความต้องการฝึกอบรมด้าน
แรงงานสัมพันธ์ในด้านการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทแรงงาน
แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .01 เจ้าหน้าที่กรม
สวัสดิการและคุ้มครองแรงงานที่เป็นนักวิชาการแรงงานจะมี
ความต้องการฝึกอบรมด้านแรงงานสัมพันธ์  (ค่าเฉลี่ย 
20.08) สูงกว่ากลุ่มเจ้าหน้าที่ที่ไม่ใช่ต าแหน่งนักวิชาการ
แรงงาน (ค่าเฉลี่ย 18.41) 
 7. การวิ เคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างความ
ต้องการฝึกอบรมและแรงจูงใจในการพัฒนาตนเองของ
ผู้ปฏิบัติงานองค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ภาคตะวันออก 
เฉียงเหนือ มีความสัมพันธ์กันในระดับสูงมากและในทิศทาง
เดียวกันในทุกด้าน ทั้งนี้เนื่องจากความต้องการฝึกอบรม
ทางด้านทักษะความคิด ความต้องการฝึกอบรมทางด้าน
ทักษะเทคนิคการปฏิบัติงานและความต้องการฝึกอบรม
ทางด้านทักษะมนุษยสัมพันธ์น้ันเป็นสิ่งสร้างแรงกระตุ้นและ
ให้เกิดแรงจูงใจในการพัฒนาตนเองของผู้ปฏิบัติงานองค์การ
อุตสาหกรรมป่าไม้ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เพื่อให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ตามความปรารถนาของตนเองทั้งในเรื่ององค์
ความรู้ ทักษะความคิด แนวความคิดรูปแบบต่างๆ ที่จะ
น ามาใช้ในการวางแผนหาวิธีในการปฏิบัติงานให้ผลงาน
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ออกมาเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด  รวมทั้งให้
เกิดแรงจูงใจในการพัฒนาตนเองด้านเทคนิคการปฏิบัติงาน 
ช่วยลดปัญหาที่จะเกิดขึ้นได้ในการท างาน โดยเมื่อมีความรู้
ความเข้าในงานอยู่แล้ว ก็จะสามารถท างานได้ถูกต้องตาม
หลักวิธี ตามนโยบายของหน่วยงานหรือองค์การ สามารถใช้
เวลาท างานให้เกิดความคุ้มค่าเพราะไม่ต้องมาคอยแก้ปัญหา
หรือข้อผิดพลาดที่จะเกิดขึ้น ในส่วนด้านแรงจูงใจในการ
พัฒนาตนเองด้านทักษะมนุษยสัมพันธ์นั้นเป็นการแสดงถึง
การกระตุ้น ให้ เกิดความรักความเข้าใจ ความสามัคคี
ปรองดอง ช่วยเหลือกันในการท างานเพราะไม่มีใครที่จะ
สามารถท างานเพียงล าพังคนเดียวให้ส าเร็จได้ 
  
สรุปผลการวิจัย 
 1. ผู้ปฏิบัติงานองค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือมีความต้องการฝึกอบรมในด้านทักษะ

ความคิด ด้านทักษะเทคนิคการปฏิบัติงาน และด้านทักษะ

มนุษยสัมพันธ์โดยภาพรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง 

  2. ผู้ปฏิบัติงานองค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือมีแรงจูงใจในการพัฒนาตนเองในด้าน

ทักษะความคิด ด้านทักษะเทคนิคการปฏิบัติงาน และด้าน

ทักษะมนุษยสัมพันธ์โดยภาพรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปาน

กลาง 

  3. เปรียบเทียบความต้องการในการฝึกอบรมกับ

แรงจูงใจในการพัฒนาตนเองของผู้ปฏิบัติงานองค์การ

อุตสาหกรรมป่าไม้ภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่มีปัจจัยส่วน

บุคคลแตกต่างกัน พบว่า 

3.1 ผู้ปฏิบัติงานองค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ ที่มี เพศต่างกัน มีความต้องการ

ฝึกอบรมกับแรงจูงใจในการพัฒนาตนเอง ทางด้านทักษะ

ความคิด ด้านทักษะเทคนิคการปฏิบัติงาน และด้านทักษะ

มนุษยสัมพันธ์ แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 

.01  

3.2 ผู้ปฏิบัติงานองค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ ที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีความ

ต้องการฝึกอบรมกับแรงจูงใจในการพัฒนาตนเอง ทางด้าน

ทักษะความคิด ด้านทักษะเทคนิคการปฏิบัติงานและด้าน

ทักษะมนุษยสัมพันธ์ แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .01 

3.3 ผู้ปฏิบัติงานองค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ ที่มีประสบการณ์ท างานต่างกัน มี

ความต้องการฝึกอบรมด้านทักษะเทคนิคการปฏิบัติงานกับ

ด้านทักษะมนุษยสัมพันธ์ แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทาง

สถิติที่ระดับ .01 ส่วนด้านทักษะความคิดไม่แตกต่างกัน 

แล ะผู้ ป ฏิ บั ติ งาน อ งค์ ก ารอุ ต ส าห ก รรม ป่ า ไม้ ภ าค

ตะวันออกเฉียงเหนือ ที่มีประสบการณ์ท างานต่างกัน มี

แรงจูงใจในการพัฒนาตนเองด้าน ทักษะความคิดกับด้าน

ทักษะเทคนิคการปฏิบัติงาน แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วนด้านทักษะมนุษยสัมพันธ์ไม่

แตกต่างกัน 

3.4 ผู้ปฏิบัติงานองค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ ที่มีระดับต าแหน่งต่างกัน มีความ

ต้องการฝึกอบรมกับแรงจูงใจในการพัฒนาตนเอง ทางด้าน

ทักษะความคิด ด้านทักษะเทคนิคการปฏิบัติงานและด้าน

ทักษะมนุษยสัมพันธ์ แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .01 

 4. ความต้องการฝึกอบรมกับแรงจูงใจในการ
พัฒนาตนเองของผู้ปฏิบัติงานองค์การอุตสาหกรรมป่าไม้
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีความสัมพันธ์กันในระดับสูงมาก
และสัมพันธ์กันในทิศทางเดียวกัน 
 
 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลวิจัยไปใช้ประโยชน์ 

ข้อค้นพบจากการวิจัยในครั้งนี้ พบว่า 
1. ด้านทักษะความคิด ควรหาวิธีกระตุ้นหรือสร้าง

แรงจูงใจให้ผู้ปฏิบัติงานมีความต้องการที่จะฝึกอบรมและ
พัฒนาตนเองในระดับที่มากขึ้น  โดยเฉพาะเรื่องการ
วิเคราะห์และการจัดสรรก าลังคนให้เหมาะสมกับปริมาณ
งาน ในส่วนของแรงจูงใจในการพัฒนาตนเองเน้นในด้านการ
คิดค้นนวัตกรรมมาใช้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารงาน  

2. ด้านทักษะเทคนิคการปฏิบัติงาน ควรส่งเสริม
ความต้องการฝึกอบรมในด้านเทคนิคการใช้ ซ่อมแซม
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บ ารุงรักษายานพาหนะและเครื่องจักรกล ส่วนแรงจูงใจใน
การพัฒนาตนเองเน้นในด้าน หลักการปฏิบัติงานเพื่อความ
เจริญก้าวหน้าในเส้นทางสายอาชีพ  
 3. ด้านทักษะมนุษยสัมพันธ์ ควรส่งเสริมการ
ฝึกอบรมการใช้หลักธรรมในการปกครองผู้ใต้บังคับบัญชา 
ในส่วนของแรงจูงใจในการพัฒนาตนเองเน้นในด้านต้องการ
ให้ผู้บังคับบัญชายอมรับ  

2. ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรศึกษาปัจจัยด้านอื่นของผู้ปฏิบั ติ งาน

องค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่
เกี่ยวข้องหรืออาจส่งผลต่อความต้องการฝึกอบรมและ
พัฒนา ได้แก่ รายได้ อายุ ภาระกรรมหน้าที่รับผิดชอบ 
สถานภาพ เป็นต้น  

2. ควรศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความต้องการ
ฝึกอบรมกับแรงจูงใจในการพัฒนาตนเองของผู้ปฏิบัติงาน
องค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ที่สังกัดในภาคอื่นๆ เพื่อใช้
เปรียบเทียบและเป็นฐานข้อมูลที่เป็นรูปแบบที่เหมาะสมใน
การฝึกอบรมและพัฒนาต่อไป  
      3. ควรศึกษาติดตามผล และประเมินผล
หลักสูตร การฝึกอบรมต่างๆ ขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้
ภาคตะวันออกเฉียงเหนืออย่างต่อเนื่อง  
 
กิตติกรรมประกาศ 
 การวิจัยครั้งนี้ส าเร็จลงได้ด้วยความกรุณาอย่างยิ่ง
จาก ดร.สุภาวดี ขุนทองจันทร์ ที่ได้กรุณาให้ค าแนะน าและ
ควบคุมดูแลในการท าวิจัยอย่างดียิ่งทุกขั้นตอน คณาจารย์
ทุกท่านที่ได้ประสิทธิ์ประสาทวิชาความรู้และประสบการณ์
ต่างๆ พร้อมข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์แก่ผู้วิจัย 
 ขอขอบพระคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สมพร 
ดวนใหญ่ อาจารย์กาญจนา ทองทั่ว ดร.จตุรงค์ ศรีวงษ์
วรรรณะ นางพรเพ็ญ วรวิลาวัณย์ นายพิชัย รุจิโรจน์สุวรรณ 
นายนิมิต พรรณนากรณ์ นายเกษม วัยวุฒิ นายจุมพล ผั้ว
ผดุง นายบรรเลง จันทร์วาววาม นายส าราญ พงษ์โคกกรวด 
ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 
 สุดท้ายนี้  ผู้วิจัยขอขอบพระคุณหน่วยงานต้น
สั งกั ด  คื อ  อ งค์ ก ารอุ ต ส าห กรรม ป่ า ไม้  ก ระท รวง
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่ งแวดล้อม  ที่ ได้สนับสนุน
ทุนการศึกษาภายในประเทศระดับปริญญาโท หลักสูตร
บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาการบริหารทรัพยากรมนุษย์  

หาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี ตามสัญญาเลขที่ ส.ทม. 
5/2555  ลงวันที่ 20 มิถุนายน 2555 ซึ่งเป็นโอกาสที่ส าคัญ
ยิ่งในการศึกษาและการท าวิจัยจนประสบผลส าเร็จ 

 

เอกสารอ้างอิง 
กนกวรรณ สิทธิพงษ์พานิช.  ความต้องการฝึกอบรมของ
 พนักงาน บริษัทเจ วอลเตอร์ ธอมสัน (ประเทศ
 ไทย). วิทยานิพนธ์ ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต
 (เทคโนโลยีการศึกษา) หาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์, 
 2551. 
กรกฏ ทรายข้าว.  ความต้องการฝึกอบรมวิชาชีพด้าน
 เกษตรของเกษตรกร สมาชิกโครงการหลวงแม่
 ทาเหนือ. ปัญหาพิเศษวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต 
 มหาวิทยาลัยแม่โจ้, 2551. 
จักรพรรณ ดารา.  การประเมินความต้องการฝึกอบรมของ
 บุ คลากรในอุตสาหกรรมการพิม พ์ ใน เขต
 ภาคเหนือตอนบน.  การค้นคว้าแบบอิสระรัฐ
 ประศาสนศาสตรมหาบัณฑิตหาวิทยาลัยเชียงใหม,่ 
 2547. 
ชุลีพร จิณณธนพงษ์.  ความสัมพันธ์ระหว่างความต้องการ
 ฝึกอบรมกับความก้าวหน้าในสายงานอาชีพครู
 โรงเรียนเอกชน ในเขตบางพลัด กรุงเทพมหา
 นคร.  วิทยานิพนธ์ บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต 
 มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2554. 
ณัฐสินี บวรวงศ์พิทักษ์, ดาบต ารวจหญิง.  ความต้องการ
 ฝึกอบรมเกี่ยวกับการปฏิบัติงานในหน้าที่ของ
 เจ้าหน้าที่ต ารวจจราจรระดับชั้นประทวน ใน
 สั ง กั ด ก อ งบั ญ ช าก ารจ า รว จ น ค รบ าล .  
 วิ ท ย า นิ พ น ธ์  ศึ ก ษ า ศ า ส ต ร ม ห า บั ณ ฑิ ต 
 มหาวิทยาลัยรามค าแหง, 2547. 
ดาวเรือง สาโดด.  ความต้องการฝึกอบรมของพยาบาล
 วิชาชีพ โรงพยาบาลหัวเฉียว.  สารนิพนธ์ ศึกษา
 ศาสตรมหาบัณฑิต (การพัฒนาทรัพยากรมนยุษย์) 
 มหาวิทยาลัยรามค าแหง, 2552. 
ประมวน บุญหาร.   ความต้องการฝึกอบรมของพนักงาน 
 บริษัท น้ าตาลเอราวัณ จ ากัด.  การศึกษาค้นคว้า
 อิ ส ร ะ บ ริ ห า ร ธุ ร กิ จ ม ห า บั ณ ฑิ ต 
 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2552. 
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ภ ร าด ร  เอ ก ช น .   ค ว าม ต้ อ งก าร ฝึ ก อ บ รม ข อ ง
 คณะกรรมการด าเนินการของสหกรณ์ที่ ได้
 ด า เนิ น ก า ร จั ด ต้ั ง ขึ้ น ใ ห ม่  ใ น จั ง ห วั ด
 สมุทรปราการ .  ปัญหาพิ เศษวิทยาศาสตร
 มหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยแม่โจ้, 2552. 
วรเชษฐ์ ช้ิวนฤภัย.  ความต้องการฝึกอบรมของเจ้าหน้าที่
 สาธารณสุข อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม.  
 การศึกษาค้นคว้าอิสระศิลปศาสตรมหา บั ณ ฑิ ต
 (รัฐศาสตร์) มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์, 2550. 
วิ ไลพร พลโลก .  ความ ต้องการฝึกอบรม เกี่ ยวกั บ
 เทคโนโลยีสารสนเทศ ของพนักงาน บริษัท มิต
 ซู บิ ชิ  ม อ เต อ ร์ส  (ป ระ เท ศ ไท ย ) จ า กั ด .  
 วิทยานิพนธ์ ครุศาสตร์อุตสาหกรรมมหาบัณฑิต 
 สถาบั น เทคโน โลยีพระจอมเกล้ าคุณ ทหาร
 ลาดกระบัง, 2554. 
ศิระ ต่ วนกระโทก, นาวาอากาศตรี .  ความต้องการ
 ฝึกอบรมวิชาชีพเกษตรกรรมของทหารกอง
 ประจ าการสังกัดกรมต่อสู้อากาศยาน หน่วย
 บัญชาการอากาศโยธิน กองบัญการยุทธทาง
 อากาศ. วิทยานิพนธ์ เกษตรศาสตรมหาบัณฑิต(
 ส่งเสริมการเกษตร) มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิ
 ราช, 2549. 
สุมนา วาปีทะ.  ความต้องการฝึกอบรมการบริหาร
 วิ ช าก ารข องค รูสอนภาษ าอั งกฤษ ระ ดับ
 ประถมศึกษา ในโรงเรียนในสังกัดของอัคร
 สังฆณฑลกรุงเทพฯ.  วิทยานิพนธ์ ศึกษาสาตร
 มหาบัณฑิต (การบริหารการศึกษา) มหาวิทยาลัย
 เซ็นต์จอห์น, 2549. 


